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海南农村商业银行股份有限公司超级+返现

信用卡返利金业务使用细则

为回馈海南农村商业银行股份有限公司信用卡持卡人

的长期支持和信赖，海南农村商业银行股份有限公司（以下

简称我行）特別为超级+返现信用卡持卡人（以下简称持卡

人）推出超级+返现信用卡返利金业务，具体规则及条款如

下：

特别提醒：持卡人应认真充分阅读、理解本细则，同意

我行赠与其返利金或提供其他优惠，我行作为赠与人有权变

更返利金规则、变更优惠种类、清除返利金余额、终止有关

优惠、调整会员权益等，发生变更时，我行将提前 45 天通

过官网（www.hainanbank.com.cn)、小程序、短信等方式向

持卡人履行告知义务，以上变更自告知公告中载明的生效日

期开始生效，持卡人有权在公告期内选择是否同意以上变更。

如持卡人不接受以上变更，持卡人应在公告中载明的生效日

期前终止使用信用卡，并按照规定办理销户手续。否则视为

持卡人同意以上变更，变更后的内容对持卡人具有法律约束

力。如您对协议有任何疑问，可致电客服热线 0898-96588。

持卡人确认，本细则是处理各方权利义务合法有效的约

定，除非存在违反国家法律强制性规定的情形。当持卡人进

行包括但不限于返利金累计、查询、使用、会员权益使用等

行为时，已经充分阅读、理解和同意本细则，并愿意受之约
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束。

第一条 返利金定义

返利金是指我行根据经营管理、风险管控等实际情况，

对持卡人的指定消费按一定比例赠与持卡人具有与人民币

等值、有效期、使用限制等特点的增值服务或优惠，1 元返

利金等值于 1 元人民币，返利金作为本细则约定特定用途的

兑换单位，持卡人可通过返利金专区进行返利券（含微信立

减金、刷卡金、签账单抵扣券等）、权益服务等我行指定权

益的兑换。

持卡人理解并清楚，本活动中的返利券包含指定平台返

利券、指定行业返利券、指定商户返利券、信用卡刷卡金、

信用卡签账单抵扣券等，适用于持指定信用卡在指定平台、

商户、行业进行消费使用、信用卡消费抵扣等，返利券不能

提现及转账。

第二条 参加资格

1.持卡人持超级+返现信用卡（以下简称“超级+返现卡”）

在指定渠道消费将累计成返利金。

2.如持卡人有多张超级+返现卡，则同一持卡人名下的

返利金合并计入到同一个返利金账户，具体以我行系统显示

为准。

3．持卡人如有下述情形之一，我行有权取消其参加返

利金的资格，包括但不限于：

1）持卡人所持返现信用卡被停用或管制、卡片未激活

或已注销、卡片过期且未续卡，或者账户状态不正常。
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2）持卡人在我行名下的任意一张信用卡被司法冻结、

账户止付、列入风险账户、有逾期账款未偿还，或者账户状

态不正常。

3）持卡人违反《海南农村商业银行股份有限公司信用

卡章程》《海南农村商业银行股份有限公司信用卡领用合约》、

本细则及其他有关规定。

4）持卡人涉嫌套现等违规用卡行为。

5）持卡人有逾期账款未偿还，或近 2 个月账单的还款

未足最低还款额，或对我行信用卡的其他债务不履行偿还义

务；但在持卡人还清全部应还款（包括违约金、利息等），

并经我行同意后，可恢复部分或全部返利金。

6）持卡人使用第三方工具或采用任何其他违反公平原

则的方式参与返利金活动。

7）我行规定的其他情形等。

4.持卡人使用第三方工具或采用任何其他违反公平原

则的方式参与返利金活动的，我行除有权取消其参与活动的

资格、终止发放优惠、收回已发放优惠外，还保留向该持卡

人追究法律责任的权利。

5．持卡人可通过“海南农商银行万泉信用卡”微信小

程序-活动中心-返现中心进行返利金明细查询、兑换申请等

操作。

第三条 返利金累计规则

1.消费累计返利金

线上消费可享返现权益，具体规则参考如下：
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附表一：返现卡返利金累计规则
交易

类型
渠道 返现比例 说明

消费

微信、支付宝、云闪付
0.5%

按交易金额的比例返

利，返利金取小数点后

两位，消费入账后 T+2

日可查询返利金额。

美团支付、抖音支付、拼

多多支付、京东支付

备注：我行将根据实际情况不定期开展返现比例优惠活动，最终返现比例

以我行“海南农商银行万泉信用卡”微信小程序页面显示为准。

说明：

（1）上述百分比是指按交易金额的比例累计返利金，

返利金取小数点后两位，作四舍五入处理；

（2）返利金有效期：有效期 1 年，兑换使用时按照先

到期先兑换的原则扣减，逾期未兑换使用则失效；

（3）每人每自然月返利金累计总上限为 100 元，持有

多张卡的持卡人返利金合并计算，超出总上限不予累计。持

卡人返利金每月累计上限同时受卡片每月上限、每人每月总

上限控制，超出上限不予累计。

2.返现卡返利金交易类型

附表二：返现卡返利金交易类型
计返利金交易类型 交易商户具体描述

支付平台

微信 交易描述含“财付通”

支付宝 交易描述含“支付宝”

云闪付 ——

美团
交易描述含“美团＂、“北京钱袋宝支付

技术有限公司”

抖音 交易描述含“合众易宝”、

京东 交易描述含“京东支付”

其他 以我行存量消费数据筛选为准

说明：

1）上附表所列支付平台的交易商户描述由我行存量消
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费数据筛选所得，若实际情况与附表明细有差异，以我行最

新公示内容及实际入账为准。

2）在指定商户使用微信／支付宝消费，返利金按指定

商户交易类型累计，具体规则见附表一。

3）我行系统以交易商户具体描述作为唯一识别累计返

利金的交易，持卡人可通过“海南农商银行万泉信用卡”微

信小程序-活动中心-返现中心进行交易商户描述查询。

3.不累积返利金类型

1）信用卡溢缴款领回、存（还）款、转账交易、账单

分期以及支付年费、循环信用利息、预借现金的手续费及利

息、逾期缴款所衍生的费用（如违约金、利息等）、依《海

南农村商业银行股份有限公司信用卡章程》《海南农村商业

银行股份有限公司信用卡领用合约》约定的其它各项手续费。

2）零扣率、低扣率以及特殊类别的商户交易，包括但

不限于：房地产类、批发类、汽车销售类、彩票类、医院类、

学校类、政府服务类、公用事业服务类、县乡优惠类、其他

政府贷款、慈善社会服务等其它非盈利事业类以及附表《不

计返现商户类别列表》中所列特定商户类别的消费交易。

3）通过以下 19 家收单机构进行的消费交易，包括

801(上海卡友)、822（拉卡拉支付）、823（上海汇付）、

826（深圳银盛）、829（联动优势）、831（上海华势）、

833（北京海科融通）、834（现代金融）、836（北京随行

付）、843（上海点佰趣）、847（深圳中付）、848（重庆
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钱宝）、849（广东嘉联支付）、850（上海德颐）、857（国

通星驿）、864（北京和融通）、887（瑞银信）、890（深

圳市乐刷）、900（畅捷通）。

4）我行规定的其他项目。

以上信息将根据相关机构增减的商户类型不时做出调

整，请以我行官方网站公布信息为准。

第四条 返利金查询及入账规则

1.入账规则。持卡人的返利金将在消费入账日后 T+2 天

计入返利金账户，若返利金金额已达到卡片每月上限及或每

人每月上限，则剩余金额不再累计。

2．查询路径。持卡人可在计返利金消费入账日后 T+2

天，到“海南农商银行万泉信用卡”微信小程序-活动中心-

返现中心查询当月预计入账的返利金，因涉及消费入账时效，

具体累计返利金以系统显示为准。

第五条 返利金兑换规则

1.返利金作为本细则约定特定用途的兑换单位，持卡人

可通过返现专区兑换返利券，返利券包含指定平台返利券、

指定行业返利券、指定商户返利券、信用卡刷卡金、信用卡

签账单抵扣券等。同一持卡人，按照名下卡片的返利金有效

期先后顺序扣减返利金。

2.兑换门槛：持卡人消费达标才可兑换，具体达标条件

以返现中心页面显示为准。

3.兑换限额：持卡人每月达标可兑换最高100元返利券，

每张返利券面值不低于 20 元，以兑换页面为准，持卡人可
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在兑换限额下兑换多张返利券。

4.有效期：返利券领取后使用有效期不低于 30 天，具

体以返现中心页面显示为准，若过期未按时使用，将不予补

发、不予退换。

5.返利金结余：当自然月未满足领取条件或已满足领取

条件但超出领取上限的返利金，将自动结余直至满足领取条

件或到期清零。

6.返利券使用：使用细则以兑换页面显示为准，持卡人

需按照我行要求方式进行使用，每张返利券仅可对应一笔消

费，使用时消费金额需大于返利券金额，不可合并使用，不

可找零。参与返利券活动的单笔消费，如不符合对应卡片指

定商户或行业，以及消费金额未达到返利券面值，均不可使

用。返利券具体使用规则以我行页面显示为准。

7.返利券到账：持卡人在当日 24：00 前发起兑换返利

券交易，在发起 1-10 分钟后可查看立减金到账情况。如因

系统或个人等原因导致兑换失败，则系统会自动进行冲正，

该笔兑换失败的返利金将退回账户，持卡人可通过“海南农

商银行万泉信用卡”微信小程序-活动中心-返现中心查询。

兑换失败后，持卡人需重新发起兑换交易。

8.如持卡人有多张返利券同时参与活动且同时满足兑

换条件，则系统优先核销离到期日最近的返利券，如果离到

期日最近的返利券存在多张，则优先核销其中面值最大的返

利券。最终兑换以我行实际入账为准。

9.返利金到期清零：当持卡人出现返利金超过有效期、
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注销账户等情况，返利金将会被系统自动清零。

10.其他说明。活动中，用户如出现违反国家法律法规

或以不正常手段参与活动等情况，将取消用户活动资格并追

究法律责任。

第六条 返利金有效期及清理规则

1.返利金有效期。每笔返利金有效期自入账当日起生效，

有效期持续至入账当日起 12 个自然月。

2.持卡人同意我行赠与其返利金，并承诺全面遵守本细

则的规定。我行有权在以返利金兑换返利券、增值服务等交

付持卡人之前撤销或变更赠与行为情形如下：

（1）我行作为赠与人有权单方变更返利金赠送的各项

规则，或作出包括但不限于变更返利金规则、变更优惠种类、

清除返利金余额、终止有关优惠、调整会员权益等，发生变

更时，我行将提前 45 天通过官网、小程序、短信等等方式

向持卡人履行告知义务，以上变更自告知公告中载明的生效

日期开始生效，持卡人有权在公告期内选择是否同意以上变

更。如持卡人不接受以上变更，持卡人应在公告中载明的生

效日期前终止使用信用卡，并按照规定办理销户手续。否则

视为持卡人同意以上变更，变更后的内容对持卡人具有法律

约束力。

（2）若我行认为持卡人的交易行为存在包括但不限于

自有存款消费、虚假交易等套取返利金行为、欺诈等违背诚

实信用行为之嫌疑时，我行作为赠与人有权随时采取包括但

不限于上述第六条第二款第一项中的一种或多种处理方案，
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同时我行有权要求持卡人提供消费交易发票、购买凭证等材

料，以查实交易。

3.持卡人清楚并同意：

（1）对于被我行止付账户及已注销账户的持卡人，我

行取消其返利金累计及兑换资格。对于因信用卡被停用或限

制、缴款不及时导致信用卡无法使用的持卡人，如持卡人有

多张我行信用卡，任意一张信用卡出现以上情况，我行有权

取消其包括但不限于使用返利金进行兑换返利券、增值服务

等返利金资格。持卡人不得以我行的返利金对价要求减少其

在我行的包含但不限于本金、利息、手续费、违约金、年费

等欠款。

（2）不得利用我行返利金兑换的返利券、增值服务等

进行非法牟利、炒作、套现、转售，或以任何不正当手段参

加活动获取权益或者作出不符合活动规则的行为，否则将被

取消其享受返利金兑换的资格，收回已获得的优惠权益及其

他相应权益（含已使用及未使用的），并采取限制消费额度、

冻结或取消持卡人返利金使用权利、返利金清零、取消持卡

人今后参加所有我行信用卡活动的资格等措施，必要时将追

究持卡人的法律责任及追讨给我行造成的损失。

第七条 退货扣除规则

1.持卡人清楚并同意，因任何理由将刷卡购买的商品或

服务退还、因签购单争议或其它原因而产生退还刷卡消费款

项时，我行将依照退还款项的金额按返利金累计比例撤销/

扣减相应返利金，撤销无上限金额限制。如持卡人无足够的
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返利金扣减，则将扣减成负值，待累计相应的返利金后会进

行冲正，具体以系统显示为准，扣减的返利金取到小数点后

两位并向上取整，例如测算后扣减的返利金额是 0.423 元，

则实际扣减 0.43 元。

第八条 注意事项

1.持卡人理解并同意，返利金为我行对持卡人消费的赠

与，在取得消费返利前并不构成持卡人的资产，不可以任何

形式转让予其它持卡人或任何第三人，任何转让对我行均不

产生效力；同时持卡人不得要求我行将返利金用作其它非本

实施细则的给付。

2.申请一经我行接受即不可撤销或变更，持卡人的返利

金总额将在相应账户作即时扣减，恕不可退还、退款、或兑

换现金（符合规则的返利除外）。返利金累计及领取条件及

奖励规则均以当时最新的活动公告为准。

3.超级返现卡返现权益生效之时起，持卡人使用超级+

返现信用卡消费不可累计信用卡积分。

4.持卡人的返利金明细信息以我行公布的为准（包括但

不限于返利金累计规则、有效期、兑换条件、使用规则等）。

5.返利金专区如因系统维护或升级而需暂停服务，或因

电力、通讯等非我行控制范围的故障、第三方的不作为、不

可抗力及其他因素影响返利金业务的，持卡人同意我行或商

户暂停或延迟提供服务。

6.我行有权定期检查持卡人所获返利金数量与各项赠

送规则是否相符，若数量不符，持卡人同意我行作为赠与人



11

随时采取包括但不限于第六条第二款第一项中的一种或多

种处理方案，而无须事先通知持卡人、征得持卡人同意或说

明理由。

第九条 其它

1.本细则由我行负责制定、修改和解释，并自发布之日

起施行。我行保留根据国家法律法规及监管规定随时变更、

暂停、修改及终止本细则的权利，我行将至少提前 45 天公

告或通知（我行可根据业务实际情况选择通过包括但不限于

我行网站公告、官方微信公告、信用卡小程序公告等一种或

多种方式通知）变更事项。持卡人确认已全部阅读并理解、

接受本细则及在我行网站上公布的所有内容，包括在我行合

理提醒下已注意其中免除或限制银行责任的条款，未明了之

处也已向我行要求解释并已得到满意答复。

2.其他未尽事宜，按照《海南农村商业银行股份有限公

司信用卡章程》《海南农村商业银行股份有限公司信用卡领

用合约》及免责声明、信用卡服务指南、银联相关规定及金

融惯例办理。
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附表

不累计返现商户类别代码

商户类别代码 商户类别名称

0763 农业合作

1520 一般承包商－住宅与商业楼

4011 铁路运输

4111 本市和市郊通勤旅客运输（包括轮渡）

4112 铁路客运

4121 出租车服务

4131 公路客运

4458 烟草配送

4900 公共事业（电力、煤气、自来水、清洁服务）

5013 机动车供应及零配件（批发商）

5021 办公及商务家具（批发商）

5039 未列入其他代码的建材批发（批发商）

5044 办公、影印及微缩摄影器材（批发商）

5045 计算机、计算机外围设备（批发商）

5046 未列入其他代码的商用器材（批发商）

5047 牙科/实验室/医疗/眼科医院器材和用品（批发商）

5051 金属产品服务商和公司（批发商）

5065 电器零件和设备（批发商）

5072 五金器材及用品（批发商）
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5074 管道和供暖设备（批发商）

5111 文具、办公用品、复印纸和书写纸（批发商）

5122 药品、药品经营者（批发商）

5131 布料、缝纫用品和其他纺织品（批发商）

5137 男女及儿童制服和服装（批发商）

5139 鞋类（批发商）

5172 石油及石油产品（批发商）

5192 书、期刊和报纸（批发商）

5193 花木栽种用品、苗木和花卉（批发商）

5198 油漆、清漆用品（批发商）

5211 木材和各类建材卖场

5271 活动房车经销商

5398 大型企业批发

5511 汽车货车经销商－新旧车的销售、服

5521 汽车货车经销商－专门从事旧车的销售、服务、维修、零件及出租

5532 汽车轮胎经销商

5533 汽车零配件商店

5541 加油站、服务站

5542 自助加油站

5551 船只经销商

5561 旅行拖车、娱乐用车销售商

5571 摩托车商店和经销商
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5592 露营、房车销售商

5598 雪车商

5599 汽车、飞行器、农用机车综合经营商

5933 当铺

5935 海上船只遇难救助

5960 保险直销

5983 燃料经销商－燃油、木材、煤炭和液化石油

5998 其他批发商

6010 金融机构－人工现金支付

6011 金融机构－自动现金支付

6012 金融机构－商品和服务

6013 金融机构－商品和服务

6016 网上保费代缴

6051 非金融机构－外币兑换、非电子转帐的汇票、临时支付凭证和旅行支票

6211 证券公司－经纪人和经销商

6300 保险销售、保险业和保险金

7013 不动产代理－房地产经纪

7276 税收准备服务

7321 消费者信用报告机构

7995 彩票销售

8011 其他医疗卫生活动

8021 牙科医生
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8031 正骨医生

8041 按摩医生

8042 眼科医生

8049 手足病医生

8050 护理和照料服务

8062 公立医院

8071 医学及牙科实验室

8099 其他医疗保健服务

8211 中小学校（公立）

8220 普通高校（公立）

8241 函授学校（成人教育）

8244 商业和文秘学校（中等专业学校）

8249 贸易和职业学校（职业技能培训）

8299 其他学校和教育服务

8351 儿童保育服务（含学前教育）

8398 慈善和社会公益服务组织

8399 非盈利事业

8641 市民、社会及友爱组织

8651 政治组织（政府机构）

8661 宗教组织

8675 汽车协会

8699 其他会员组织
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9211 法庭费用，包括赡养费和子女抚养费

9222 罚款

9223 保释金

9311 纳税

9399 未列入其他代码的政府服务（社会保障服务，国家强制）

9400 使领馆收费

9402 国家邮政服务

9411 政府贷款

9704 县乡优惠—房产汽车类

9705 县乡优惠—批发类

9706 县乡优惠—超市加油类

9707 县乡优惠—一般商户类

9708 县乡优惠—三农商户类

4119 救护车服务

4215 快递服务（空运、地面运输或海运）

4225 公共仓储服务－农产品、冷冻品和家用产品

4457 出租船只

4468 船舶、海运服务提供商

4789 未列入其他代码的运输服务

5719 各种家庭装饰专营店

5811 包办伙食，宴会承包商

5944 银器店
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5963 门对门销售

5966 电话呼出直销

5967 电话呼入直销

5968 订阅/订购直销服务

5971 艺术商和画廊

6513 不动产管理－物业管理

7012 指出售、出租分时使用的房地产、以及分时用房的管理服务。

7261 殡葬服务

7273 婚姻介绍及陪同服务

7277 咨询服务－债务、婚姻和私人事务

7278 购物服务及会所（贸易、经纪服务）

7375 信息检索服务

7379 未列入其他代码的计算机维护和修理服务

7392 管理、咨询和公共关系服务

7393 侦探、保安、安全服务

7394 设备、工具、家具和电器出租

7399 未列入其他代码的商业服务

7513 卡车及拖车出租

7519 房车和娱乐车辆出租

7538 汽车服务商店（非经销商）

7929 未列入其他代码的乐队、文艺表演

7941 商业体育场馆、职业体育俱乐部、运动场和体育推广公司
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7993 电子游戏供给

7999 未列入其他代码的娱乐服务

8111 法律服务和律师事务所服务

8911 建筑、工程和测量服务

8912 装修、装潢、园艺

8931 会计、审计、财务服务

8999 未列入其他代码的专业服务

9703 县乡优惠—宾馆餐饮娱乐类

3828 COSMOPOLITAN OF LAS VEGAS

6761 立码付

7800 政府经营彩票

7801 政府许可在线赌场

7802 政府许可赛马/赛狗

3998 国家铁路总公司

说明：1.本商户列表信息将根据相关机构增减的商户类型不时做出调整，请以

海南农村商业银行官方网站（www.hainanbank.com.cn）公布信息为准；2.商户

类型以商户刷卡 POS 机设定的商户类别码为准，若出现商户类别码与商户实际

类别不符，请咨询商户及收单机构；3.如因收单机构或商户错误使用商户类别

码而影响累计的，本行不承担相关责任。


