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附件 8

海口农商银行万泉信用卡约定还款

业务协议（2021 年修订版）

海口农村商业银行股份有限公司（以下简称“本行”）

与借记卡账户所有人/信用卡主卡持卡人（以下简称“持卡

人”）就持卡人授权本行从持卡人在本行开立的借记卡账户

定期扣款，用于归还持卡人指定信用卡账户的欠款事宜，双

方达成以下协议：

一、《海口农商银行万泉信用卡约定还款业务协议》适

用于持卡人申请、查询、修改或取消信用卡约定还款服务。

二、持卡人申请本行信用卡约定还款服务之前，应仔细

阅读本协议。持卡人通过手机银行、HAI 生活等渠道申请确

认并选择同意接受本协议，即表示同意接受本协议的全部内

容，即授权本行代为从持卡人指定的借记卡账户中扣缴信用

卡应还账款，具体扣缴时间以本行系统要求为准。如果持卡

人不同意本协议的任意内容，或者无法准确理解本行对协议

的解释，请不要进行后续操作。

三、持卡人须确保该指定的借记卡账户为持卡人在本

行开立的实名制结算账户，持卡人需承担一切非因本行原因

（包括但不限于持卡人书写错误、借记卡账户不符合本协议

条款要求等）而导致约定还款不成功所产生的损失和责任。

四、每张信用卡同一时间仅可关联一个借记卡账户，变

更为新的借记卡账户的同时将取消之前的关联设置。持卡人
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开通本服务后，如发生信用卡补卡、换卡等情况，本服务将

自动适用于持卡人领取的信用卡新卡，持卡人对此知晓并无

异议；如发生借记卡账户冻结、销户、补卡、换卡、卡状态

异常、余额不足等情况，本服务可能无法继续适用，由此产

生的利息、费用、逾期还款违约金及其他可能的一切损失和

责任由持卡人自行承担。

五、目前仅支持持卡人选定人民币还款账户，暂不支持

外币还款账户。后续如有调整，以本行最新公告为准。

六、约定还款服务在本行受理的次日生效。若持卡人新

办理或变更约定还款授权事项，须在当期账单到期还款日前

一日申请办理，否则本行无法确保该设置能从当期账单起生

效，届时产生的一切损失和责任由持卡人自行承担。

七、约定还款分为全额扣款与最小额扣款两种方式，本

行根据持卡人约定方式每期从借记卡账户账户扣划款项，还

款方式注释如下：

（一）全额扣款：偿还当期信用卡账单的“本期应还金

额”。 选择全额还款方式，持卡人可享受免息还款期待遇，

无需支付非现金交易的利息。在指定借记卡账户可用余额不

足以全额扣款时，按指定借记卡账户余额全额扣款，信用卡

持卡人不再享受免息还款待遇，应按照约定支付透支利息及

其他相关费用。

（二）最小额扣款：偿还当期信用卡账单的“最低还款

额”。 选择最低还款额还款方式，不再享受免息还款待遇，

在指定借记卡账户可用余额不足最低还款额时，按指定借记
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卡账户余额全额扣款，持卡人应按照约定支付透支利息及其

他相关费用。

除司法机关另有认定外，每期的信用卡账单金额是约定

还款服务计算每月扣款金额的唯一合法有效依据，因此而生

成的扣款指令的电子信息记录为本行进行扣款的有效凭据。

八、持卡人须确保指定的借记卡账户在每月到期还款日

前一日存有充足的资金供还款之用。若持卡人账户余额大于

一元但不能足额偿还信用卡欠款的，持卡人授权本行扣除借

记卡账户全部余额用于信用卡账户还款，不足部分由持卡人

自行通过其他方式还款。

九、若持卡人通过其ĭ渠道还款或Į前自行还款，持卡

人须于到期还款日的二日前将款项存į信用卡账户。若因持

卡人操作失误或非因本行原因导致持卡人İ能按要求Į前

还款，导致ıĲ扣款、İ能按期还款等情况而产生的一切责

任由持卡人承担。

ĳ、本协议自ĴĵĶ同意接受本协议项时生效，ķĴ关

ĸ本服务、解约时Ĺĺ。若发生下Ļ情况，在通过包括但不

限于ļ信、电子Ľľ、HAI 生活 AĿĿ 等通知方式告知持卡人

后，本行有权立即单方ŀ中ĺ或者Ĺĺ本服务：

（一）扣款当日借记卡账户余额不足以偿还信用卡当期

欠款；

（二）借记卡账户存在注销、Ł冻结、ł失等异常情况；

（三）信用卡账户注销Ń无任ń欠款；
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（四）持卡人有违Ņ法ņ法Ň及ňŉ机关要求的其他行

为。

ĳ一、 若一方违Ņ本协议约定，违约方Ŋ偿ŋ约方因

此受到的一切Ō接ōŎ损失。因不可ŏŐ而不能ő行或不能

Œ全ő行协议的一方可以全部或部分免除其œ务而不承担

违约责任。不可ŏŐ指不能Ŕŕ、不能Ŗ免、不能ŗ服的事

ľ。Ř于řŚ之śŜŝŞ，免责事由包括şŠšĶ、计算机

ŢţŤį或发作、计算机系统ť受Ŧŧ或Ũũ、电信部Ūū

Ŭ调整、ŭŮŉ制及其他非ů款人、用户、Űű商Ų成的Š

ų原因。

ĳ二、持卡人自Ŵİ按本协议或信用卡还款设置ŵŀ的

Ň定操作，或由于自Ŵ其他原因Ų成信用卡还款指令İŶ

行、İ适当Ŷ行、ŷŸŶ行的，本行不承担责任，持卡人应

及时通过 ŹźŻżż Š服电Ž通知本行，本行应žſ调查并ƀ知

持卡人调查结果。持卡人承Ɓ在Ƃ用本服务时，实ƃ的所有

行为ƄƅŋƆƇ法ņ、法Ň和本行的相关Ň定以及ƈƉ公Ɗ

利Ƌ、公Ɗ道ƌ。持卡人利用本业务从事违法活动或不ƍ当

交易产生的一切后果与责任，由持卡人自行承担。

ĳ三、若本行对本协议进行变更，本行将依据有关法ņ

法Ň进行公告，一ō公告即发生法ņ效Ő。

ĳ四、本协议İƎ事宜，除法ņ另有Ň定或当事人另有

约定外，Ƅ依据本行业务Ň定以及同业ƏƐ办理。


