附件：

海南省农信社农民工实名制项目

终端设备补贴供应商承诺书

海南省农村信用社联合社：

为保持贵我双方友好合作的业务关系，本公司自愿作为海南省农信社（农商行）农民工实名制项目终端设备补贴供应商，特作如下承诺：

提供的设备参数符合海南省住建厅、人社厅发布的《海南省建设领域施工现场人员（农民工）实名制监督管理系统终端设备功能要求》及《海南省建设领域施工现场人员（农民工）实名制监督管理系统终端设备接口方案》要求，在施工企业工地现场能顺利实现农民工实名制管理及考勤信息采集要求。

提供实名制项目终端设备整机不低于壹年的免费保修服务（租赁除外），确保设备顺利使用。同时，提供完善的本地化运维服务，根据设备使用情况定期对终端设备进行检测、维护，并负责对采集的考勤数据真实性进行抽查，确保采集数据符合实名制要求。确保在采集、考勤设备出现故障的12小时内完成修复，使设备正常使用。

制定应急处理方案，若实名制终端设备在施工企业工地现场出现故障无法在12小时内修复时，启动应急处理方案，确保考勤信息正常采集、传输。

出现以下情形之一的，海南省农村信用社有权无条件取消我公司实名制终端设备补贴资格，由此造成的全部损失应由我公司自行承担：

 1、因本公司服务不到位导致的有效投诉达10起（含10起）以上；

 2、超过5个（含5个）工地要求本公司对实名制终端设备退货的；

 3、不符合信息采集要求，采集、上传的数据不能与其他符合接口标准的供应商数据兼容的；

不符合海南省农村信用社《农民工实名制项目终端设备补贴供应商遴选文件》对供应商要求的；

收到省级人社、住建等主管部门限制农民工实名制项目市场准入通知的；

 6、存在与上述承诺事宜相悖的其他情形。

特此承诺！

        承诺人（单位名称并盖章）：

        法定代表人：

或授权代表人：

                                   年   月   日

